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1. ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО ОСВІТНІЙ КОМПОНЕНТ 

1. Назва ОК Методологія Total Quality Management в аграрному 
машинобудуванні 

2. Факультет/кафедра Інженерно-технологічний факультет / кафедра проектування 
технічних систем 

3. Статус ОК Вибірковий 
4. Програма/Спеціальніс

ть (програми) 
Освітньо-наукова програма «Галузеве машинобудування» 
за спеціальністю G11 Машинобудування (за спеціалізаціями) 

5. ОК може бути 
запропонований для 
(заповнюється для 
вибіркових ОК) 

 

6. Рівень НРК 8 рівень 
7. Семестр та тривалість 

вивчення 
Денна 
2 н. рік, IV семестр 

8. Кількість кредитів 
ЄКТС 

5 кредитів (150 годин) 

9. Загальний обсяг годин 
та їх розподіл 

Контактна робота(заняття) Самостійна робота 
Лекційні Практичні / 

семінарські 
Лабораторні  

20 30  100 
10. Мова навчання Українська, англійська 
11. Викладач / 

Координатор 
освітнього компонента 

Івченко Олександр Володимирович, к.т.н., зав. кафедри 
проектування технічних систем 
Години консультацій – кожного понеділка з 10.00 до 12.00,  
кабінет 415м 

11.1 Контактна інформація oleksandr.ivchenko@snau.edu.ua 
12. Загальний опис 

освітнього компонента 
Освітній компонент спрямований на формування у здобувачів 
третього (освітньо-наукового) рівня системного бачення управління 
якістю в галузевому машинобудуванні. Дисципліна розкриває 
концептуальні засади TQM, сучасні моделі досконалості, методи 
процесного, ризик- та клієнтоорієнтованого управління якістю з 
урахуванням специфіки аграрного машинобудування, наукових 
досліджень та інноваційної діяльності. 

13. Мета освітнього 
компонента 

Метою освітнього компонента є формування у здобувачів здатності 
розробляти, впроваджувати та науково обґрунтовувати системи 
управління якістю на основі методології Total Quality Management у 
галузі аграрного машинобудування, інтегруючи інженерні, 
управлінські та дослідницькі підходи для підвищення 
конкурентоспроможності продукції, ефективності процесів і 
сталого розвитку виробничих систем. 

14. Передумови вивчення 
ОК, зв'язок з іншими 
освітніми 
компонентами ОП 

Освітній компонент має зв'язок з іншими освітніми компонентами 
ОП: 
- Методологія проведення наукових досліджень 
- Сучасні інформаційні технології у науковій діяльності 
- Управління науковими проектами та реєстрація прав 
інтелектуальної власності 

15. Політика академічної 
доброчесності 

Викладання навчальної дисципліни ґрунтується на засадах 
академічної доброчесності ‒ сукупності етичних принципів та 
визначених законом правил, якими мають керуватися учасники 
освітнього процесу під час навчання з метою забезпечення довіри 
до результатів навчання. Порушеннями академічної доброчесності 
вважаються: академічний плагіат, фабрикація, фальсифікація, 



списування, обман, хабарництво, необ’єктивне оцінювання. За 
порушення академічної доброчесності здобувачі освіти можуть 
бути притягнені до такої академічної відповідальності: повторне 
проходження оцінювання (контрольна робота, іспит, залік тощо); 
повторне проходження відповідного освітнього компонента 
освітньої програми. 
Політика академічної доброчесності здійснюється відповідно до 
«Кодекс академічної доброчесності сумського національного 
аграрного університету» 
http://docs.snau.edu.ua/documents/education/quality/ 
kodeks_akadem_dobrochesnosti.pdf 
 

16. Посилання на курс у 
системі Moodle 

 

17 Ключові слова Total Quality Management, управління якістю, аграрне 
машинобудування, процесний підхід, безперервне поліпшення, 
моделі досконалості, Lean, Six Sigma, управління ризиками, 
інновації, стандарти, ISO, IEC, акредитація, статистичні методи 
якості 

2. РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ ЗА ОСВІТНІМ КОМПОНЕНТОМ ТА ЇХ ЗВ'ЯЗОК З 
ПРОГРАМНИМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ НАВЧАННЯ 

Результати навчання за ОК: 
Після вивчення освітнього 

компонента здобувач очікувано 
буде здатен…» 

Програмні результати навчання, на 
досягнення яких спрямований ОК (зазначити 
номер згідно з нумерацією, наведеною в ОП) Як оцінюється ДРН 

ПРН 
ПРН 1 ПРН 4 ПРН 5 ПРН 6 ПРН 7 

ДРН 1. Застосовувати 
концептуальні та методологічні 
засади TQM для аналізу й 
удосконалення систем управління 
якістю в аграрному 
машинобудуванні 

Х     

Усне опитування, 
письмовий 

контроль, тестові 
завдання у формі 

множинного 
вибору 

ДРН 2. Розробляти та досліджувати 
моделі процесів і систем якості з 
використанням сучасних 
математичних, статистичних та 
комп’ютерних інструментів 

 Х Х   

Усне опитування, 
письмовий 

контроль, тестові 
завдання у формі 

множинного 
вибору 

ДРН 3. Інтегрувати методи TQM у 
наукові дослідження та інноваційні 
інженерні проєкти відповідно до 
тематики дисертаційної роботи    Х  

Усне опитування, 
письмовий 
контроль, 

індивідуальні 
завдання у розрізі 

наукового 
дослідження 

ДРН 4. Планувати та реалізовувати 
заходи з безперервного поліпшення 
якості з урахуванням економічних, 
екологічних і соціальних аспектів     Х 

Усне опитування, 
письмовий 

контроль, тестові 
завдання у формі 

множинного 
вибору 

 



ПРН 1. Мати концептуальні та методологічні знання з механічної інженерії і на межі 
предметних галузей, а також дослідницькі навички, достатні для проведення наукових і прикладних 
досліджень на рівні останніх світових досягнень з відповідного напряму, отримання нових знань 
та/або здійснення інновацій. 
ПРН 4. Розробляти та досліджувати концептуальні, математичні і комп’ютерні моделі 
процесів і систем, ефективно використовувати їх для отримання нових знань та/або створення 
інноваційних продуктів у механічній інженерії та дотичних міждисциплінарних напрямах. 
ПРН 5. Застосовувати сучасні інструменти і технології пошуку, оброблення та аналізу 
інформації, зокрема, статистичні методи аналізу даних великого обсягу та/або складної структури, 
спеціалізовані бази даних та інформаційні системи. 
ПРН 6. Розробляти та реалізовувати наукові та/або інноваційні інженерні проекти, які дають 
можливість переосмислити наявне та створити нове цілісне знання та/або професійну практику і 
розв’язувати значущі наукові та технологічні проблеми механічної інженерії з дотриманням норм 
академічної етики і врахуванням соціальних, економічних, екологічних та правових аспектів. 
ПРН 7. Вміти планувати і виконувати експериментальні та/або теоретичні дослідження з 
галузевого машинобудування та дотичних міждисциплінарних напрямів з використанням сучасних 
інструментів та дотриманням норм професійної і академічної етики, критично аналізувати 
результати власних досліджень і результати інших дослідників у контексті усього комплексу 
сучасних знань щодо досліджуваної проблеми. 
  



3. ЗМІСТ ОСВІТНЬОГО КОМОПОНЕНТА (ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ 
ДИСЦИПЛІНИ) 

Тема. 
Перелік питань, що будуть розглянуті в межах теми 

Розподіл в межах загального 
бюджету часу Рекомен-

дована 
література 

Аудиторна робота Самос-
тійна 

робота 
Лк П.з / 

семін.з 
Лаб. 

з. 
Тема 1. Концепція Total Quality Management та її еволюція. 
Розглядаються історичні передумови виникнення TQM, ключові 
принципи, філософія безперервного поліпшення, роль якості в 
сучасному машинобудуванні та місце TQM серед інших підходів до 
управління. 

4 4  16  

Тема 2. Процесний і системний підхід в управлінні якістю. 
Аналізуються процесні моделі, ідентифікація та взаємодія процесів, 
управління результативністю й ефективністю, застосування 
процесного підходу на підприємствах аграрного машинобудування. 

6 6  24  

Тема 3. Інструменти та методи TQM. 
Вивчаються статистичні методи контролю якості, PDCA, Lean, Six 
Sigma, FMEA, SPC, а також можливості їх інтеграції у наукові та 
прикладні дослідження. 

4 12  32  

Тема 4. Моделі досконалості та стандарти систем управління 
якістю. 
Розглядаються моделі EFQM, Deming Prize, стандарти ISO серії 
9000, їх застосування в галузевому машинобудуванні та 
взаємозв’язок із інноваційною діяльністю. 

2 4  12  

Тема 5. TQM у наукових дослідженнях та інноваційних 
проєктах. 
Висвітлюються підходи до використання методології TQM у 
дисертаційних дослідженнях, управлінні якістю результатів НДДКР, 
забезпеченні академічної доброчесності та сталого розвитку. 

4 4  16  

Всього 20 30  100  

4. МЕТОДИ ВИКЛАДАННЯ ТА НАВЧАННЯ 

ДРН Методи викладання 
(робота, що буде 

проведена викладачем 
під час аудиторних 

занять, 
консультацій) 

Кількість 
годин 

Методи навчання (які 
види навчальної 

діяльності має виконати 
студент самостійно) 

Кількість 
годин 

 

1 2 3 4 5 
ДРН 1. Застосовувати 
концептуальні та 
методологічні засади TQM 
для аналізу й удосконалення 
систем управління якістю в 
аграрному 
машинобудуванні 

- проведення лекційних 
та практичних занять; 
- проведення 
презентацій у випадку 
дистанційного 
навчання 

12 - опрацювання 
незнайомих (нових) 
термінів та складання 
власного 
термінологічного 
словника; 
- додаткове 
опрацювання 
лекційного матеріалу; 
- виконання 
практичного 
завдання; 
- проходження 
тренувального 
тестування за темою; 

25 



1 2 3 4 5 
- аналіз проведеної 
роботи під час 
виконання 
практичних завдань 

ДРН 2. Розробляти та 
досліджувати моделі 
процесів і систем якості з 
використанням сучасних 
математичних, статистичних 
та комп’ютерних 
інструментів 

- проведення лекційних 
та практичних занять; 
- проведення 
презентацій у випадку 
дистанційного 
навчання 

13 - додаткове 
опрацювання 
лекційного матеріалу; 
- виконання 
практичного 
завдання; 
- проходження 
тренувального 
тестування за темою; 
- аналіз проведеної 
роботи під час 
виконання 
практичних завдань 

25 

ДРН 3. Інтегрувати методи 
TQM у наукові дослідження 
та інноваційні інженерні 
проєкти відповідно до 
тематики дисертаційної 
роботи 

- проведення лекційних 
та практичних занять; 
- проведення 
презентацій у випадку 
дистанційного 
навчання 

12 - додаткове 
опрацювання 
лекційного матеріалу; 
- виконання 
практичного 
завдання; 
- проходження 
тренувального 
тестування за темою; 
- аналіз проведеної 
роботи під час 
виконання 
практичних завдань 

25 

ДРН 4. Планувати та 
реалізовувати заходи з 
безперервного поліпшення 
якості з урахуванням 
економічних, екологічних і 
соціальних аспектів 

- проведення лекційних 
та практичних занять; 
- проведення 
презентацій у випадку 
дистанційного 
навчання 

13 - додаткове 
опрацювання 
лекційного матеріалу; 
- виконання 
практичного 
завдання; 
- проходження 
тренувального 
тестування за темою; 
- аналіз проведеної 
роботи під час 
виконання 
практичних завдань. 

25 

Всього годин  50  100 
  



5. ОЦІНЮВАННЯ ЗА ОСВІТНІМ КОМПОНЕНТОМ 

5.1. Сумативне оцінювання: 
5.1.1. Для оцінювання очікуваних результатів навчання передбачено 
 

№ Методи сумативного оцінювання Бали / Вага у 
загальній 

оцінці  

Дата 
складання 

III семестр 
1.  Модуль 1 (тест множинного вибору) 25 балів / 25% До 5 тижня 
2.  Модуль 2 (тест множинного вибору) 25 балів / 25% До 10 тижня 
3.  Виконання індивідуального завдання у відповідності 

до напрямку дисертаційної роботи (подається у формі 
презентації результатів дослідження) 

20 балів / 20% До 13 тижня 

4.  Іспит (письмова відповідь на питання, усне 
опитування) 

30 балів / 30% Після 13 
тижня 

 Всього 100  
 

5.1.2. Критерії оцінювання 
Компонент Незадовільно Задовільно Добре Відмінно 

III семестр 
Модуль 1 
(тест 
множинного 
вибору) 

<12 балів 12-15 балів 16-19 балів 20-25 балів 
Залежить від 
кількості вірних 
відповідей на 
тест 

Залежить від 
кількості 
вірних 
відповідей на 
тест 

Залежить від 
кількості вірних 
відповідей на 
тест 

Залежить від 
кількості вірних 
відповідей на 
тест 

Модуль 2 (тест 
множинного 
вибору) 

<12 балів 12-15 балів 16-19 балів 20-25 балів 
Залежить від 
кількості вірних 
відповідей на 
тест 

Залежить від 
кількості 
вірних 
відповідей на 
тест 

Залежить від 
кількості вірних 
відповідей на 
тест 

Залежить від 
кількості вірних 
відповідей на 
тест 

Виконання 
індивідуального 
завдання 

<11 балів 12-14 балів 15-17 балів 18-20 балів 
Проблемне 
питання не 
розкрито 
презентація на 
низькому рівні 

Проблемне 
питання 
розкрито 
частково 
презентація на 
середньому 
рівні 

Проблемне 
питання 
розкрито не 
повністю 
презентація на 
високому рівні 

Проблемне 
питання розкрито 
презентація на 
високому рівні 

Іспит (письмова 
відповідь на 
питання) 

<9 балів 9-11 балів 12-13 балів 14-15 балів 
Здобувач 
недостатньо 
орієнтується в 
теоретичному 
матеріалі, 
відповіді не 
надані 

Здобувач 
недостатньо 
орієнтується в 
теоретичному 
матеріалі, 
відповіді 
надані не в 
повному обсязі 

Здобувач 
достатньо 
орієнтується в 
теоретичному 
матеріалі, 
відповіді надані 
з невеликими 
помилками 

Здобувач гарно 
орієнтується в 
теоретичному 
матеріалі, надані 
вірні відповіді 

Усне опитування <9 балів 9-11 балів 12-13 балів 14-15 балів 
Здобувач 
недостатньо 

Здобувач 
недостатньо 

Здобувач 
достатньо 

Здобувач гарно 
орієнтується в 



Компонент Незадовільно Задовільно Добре Відмінно 
орієнтується в 
теоретичному 
матеріалі, 
відповіді не 
надані 

орієнтується в 
теоретичному 
матеріалі, 
відповіді 
надані не в 
повному обсязі 

орієнтується в 
теоретичному 
матеріалі, 
відповіді надані 
з невеликими 
помилками 

теоретичному 
матеріалі, надані 
вірні відповіді 

 
5.2. Формативне оцінювання: 

Для оцінювання поточного прогресу у навчанні та розуміння напрямів подальшого 
удосконалення передбачено 

 
№ Елементи формативного оцінювання Дата  

1 Усне опитування після вивчення кожної теми Після завершення вивчення 
теми 

2 Підготовка до тестування та модульного контролю зі 
зворотнім зв’язком з викладачем 

Відповідно до графіку 
навчального процесу 

3 Усний зворотний зв’язок від викладача під час 
роботи над практичними роботами протягом занять 

На протязі всього семестру 

4 Усний зворотний зв’язок від викладача під час 
виконання самостійної роботи  

Регулюється здобувачем 
самостійно 
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